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ñHow Lucky We Areò  

To Have Worked With All of  

You On This Show! 

The Patient and Family Centered Care (PFCC) Series 

Presents 

PFCC Vision Quest IPFCC Vision Quest I   

Live on Stage!Live on Stage!   

July 17, 2009July 17, 2009   

Pittsburgh PlayhousePittsburgh Playhouse   

Rockwell TheaterRockwell Theater   

Produced by: Anthony M. DiGioia III, MD  

Directed by: Mike Samreny  

Coordinated by: Patty Embree and Mike Celender  

A story of  PFCC Past, Present and FutureéA story of  PFCC Past, Present and Futureé 

7:30 AM 7:30 AM --  12:00 PM12:00 PM   



 

A Note from the ProduceréA Note from the Produceré  

Good LuckGood Luck   

to theto the   

Cast and Crew of Cast and Crew of ALLALL   these great these great   

Performances!Performances!   

  
From Your PFCC TeammatesFrom Your PFCC Teammates   

Welcome to our 2
nd

 

annual summer pro-

duction of the PFCC 

Vision Quest Series . 

Continuing with the 

Care as Theatre con-

cept from last Julyõs PFCC Day 

òThe Good, The Bad, and The 

Uglyó we bring you òA story of 

PFCC Past, Present and Futureó 

based on Charles Dickens, A 

Christmas Carol.   

Together through the eyes of the patient, we will view 

the world of healthcare without PFCC, what the steps 

to the PFCC Methodology are and how it can benefit 

everyone and in the future the cultural transformation 

PFCC implementation can achieve.  

With that, to all the performers: thank you for all your 

hard work, and good luck. And to all in attendance, 

thank you for joining us. Enjoy the show!  

Dr. Tony DiGioia  
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Program  

8:00 ï 8:30 AM    
 Registration/Grand Challenge Displays  
8:30 ï 9:00 AM    
 Welcome and Introductions ï Anthony M. DiGioia, III, MD 
 

PFCC Performances  
 
9:00 ï 9:45 AM       
 Act Iééééééééééééééééééééééééééé..é.Pre-PFCC (The Past) 
 Scene Iéééééééééééééééééé.éééé.éBob Cooper Is A Big Jerk  
 Scene IIééééééééééééééééééééééé..ééééé...Rude Awakening  
 Scene IIIéééééééééééééééééé..éééé....Park At Your Own Risk  
 Scene IVé..Besides That Mrs. LincolnéDid You Enjoy The Play?  
 

9:45 ï 10:15 AM  
 Act IIéééééééééééééééééééééé...éPFCC Today (The Present) 
 Scene Iééééééééééééééééééééééééééééééééé......Play Time  
 

10:15 ï 10:30 AM     
 Intermission 
 
10:30 ï 11:15AM  
 Act IIIéééééééééééééééééééééééé....Post-PFCC (The Future) 
 Scene Iéééééééééééééééééééééééééé..Somebody Pinch Me  
 Scene IIééééééééééééééééééééééééééééééééé.PF? Si, Si !!    
 Scene IIIéééééééééééééééééééé.....I married a PFCC Zombie 
 Scene IVééééééééééééééééééééééééééé.é..Catch The Spirit    
 

11:15 ï 11:30 PM  
 Final Act (Closing Remarks) ï Anthony M. DiGioia, III, MD 
11:30 ï 12:00 AM 

 Grand Challenge Winner Announcement and Presentation  
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Act I  Pre -PFCC (The Past)      

Bob Cooper Is A Big Jerk  
Cast:  

Bob Cooperééééééééééééééééééééééééééééééééééééééé...é..Mike Samreny 

Spiritééééééééééééééééééééééééééééééééééé..éééééééé..éé..David Binkley 

Melanie (Assistant)éééééééééééééééééééééééééééééééééé..Mary Cay Bulbak 

 

Scene I  

Acknowledgements  

We would like to thank the following for their contributions to the 

success of this production. 

Directoréééééééééééééééé..éééééééééééééééé.. Mike Samreny 

Vision Quest Coordinators éééééééééééééééééé...é.Patty Embree,  

             Mike Celender, Meghan Hilko, Allison Gockley 

Programééééééééééééééééééééééééééééééééé.éééééé....ééééMeghan Hilko 

Greeterséééééééééééééééééééééééé...é.é.Laura McRickard, Brandon Tauberg 

Registration ééééééééééééééééééééééé.éééééééé..Jill Graham, Alana Kulesa,  
             Socrates Zacharias, Erica Peaslee 

Stage Crew éééééééééééééééééééééééééééééééé..éééééé...éé All IC Interns 

Ushers éééééééééééééééééééééééééééééééééé...é Joel Sirianni, Alex Rascoe 

Name Tagséééééééééééééééééééééééééééééééééé..ééé.ééé Zachary Miklos 

Videographer ééééééééééééééééééééééééé..ééééééééééééééé..Chris Purcell  

Parkingééééééééééééééééééééééééééééééééééééééééé..ééé..é.é Ken Krugh 

You were born to be on stage! Have a Great You were born to be on stage! Have a Great   
Performance!  Keep on Shining!Performance!  Keep on Shining!   
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Scene IV  

Catch The Spirit  

Cast: 

Bob Cooperééééééééé..éééééééééééééééééé.éé...Mike Samreny 

Mike Celenderééééééééééééééé..éééééééééééé.é.Mike Celender 

   Melanie (Assistant)ééééééééééééééééééé..éé.éé.Mary Cay Bulbak 

Have fun, act your heart out! 

We are so proud of you and all 

your hard work. 

Love  

Mom and Dad 

Stop acting as if life is a 
rehearsal. Live this day as if it 

were your last. The past is 
over and gone. The future is 

not guaranteed.  
- Wayne Dyer  
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Scene II  

PF? Si, Si !!  

Arrival and Registration ï Magee  Orthopaedic 

Working Group   

Cast: 
Bob Cooperéééééééééééééééé..ééééééééééééééééééé..éé..é..Mike Samreny 

Spiritéééééééééééééééééééééé.ééééééééééééééééé..ééé..é.é..David Binkley 

Dr. Pateléééééééééééééééééééééééééééééé...éééé..éé.éé...éé..Mike Guercio 

Sally (Receptionist)ééééééééééééééééééééééééééééééééé..é..Susan Rahuba 

Dave (Parking Attendant)éééééééééééééééééééé..ééééééé.........Tom Maidens 

Janice (Pre-op Nurse)éééééééééééééééééééééééééééé....é.éé.Barb Lawrence 

Mrs. Donna Pateléééééééééééééééééééééééééééééé..éé..é..é...Erica Peaslee 

 

Scene III  

I Married A PFCC Zombie  

Inpatient Stay ï Magee Bariatric Working Group   

Cast:  
Katie (Nurse)éééééééééééééééééééééééééééééééééééé..ééééé.Robin Ptacek 

Marva (PCT)éééééééééééééééééééééééééééééééééééééééé..é...Donna Stiller 

Kelly (Dietary Aide)éééééééééééééééééééééééééééééé...éééé..Kelly Baldinger  

Dr. Pateléééééééééééééééééééééééééééééé...éééé..éé.éé...éé..Mike Guercio 

Mrs. Donna Pateléééééééééééééééééééééé..éééééééééééé..éé.Erica Peaslee 

 

Have a heart that never hardens, and a temper that 
never tires, and a touch that never hurts.  

-Charles Dickens  

Co Directors: Michelle Giarrusso and Tom Maidens 

Co Directors:  
Tina Danzuso and Janet Troff 
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Scene II  

Rude Awakening  

Office Visit ï Childrenôs Rheumatology Working Group                                                                     

Cast: 
Bob Cooperééééééééééééééééééééééééééé..éé.éééMike Samreny 

Spiritéééééééééééééééééééééééééééé.éé..ééééééé.David Binkley 

Dr. Pateléééééééééééééééééééééééééééé...ééééé...Mike Guercio 

Dr. Mortensteinéééééééééééééééééééééééééé.ééééDr. Paul Rosen 

ReceptionistéééééééééééééééééééééééééééééééééAlana Kulesa 

Mrs. Clark (Elderly Patient)ééééééééééééééééééééé.Mary Cay Bulbak 

Waiting Room Patient #1éééééééééééééééééééééééValeria Lewis 

Waiting Room Patient #2éééééééééééééééééééééééMichael Celender 

Waiting Room Patient #3ééééééééééééééééé..éééééPatty Embree 

Co Director: 
Dr. Paul Rosen 

Park At Your Own Risk  

Arrival and Registration ï MUH Day of Surgery Working  

Group  

Cast: 
Bob Cooperééééééééééééééééééééééééééé..éé.éééééééé....Mike Samreny 

Spiritéééééééééééééééééééééééééééé.éé..éééééééééé...éé..David Binkley 

Dr. Pateléééééééééééééééééééééééééééé...ééééééééé...éé..Mike Guercio 

Parking Attendant / Receptionistééééééééééééééééééé...ééé..Mary Beth Pais 

Male Parking Attendantééééééééééééééééééééééééé...éééé..Dave Miller 

Scene III  

Co Directors:   
Suzanne Rocks and Ave Perrino 

http://www.brainyquote.com/quotes/quotes/c/charlesdic121168.html

